Cho du c6 thé hay khéng thé xa lanh nguei kia thi
Ban van phai cé nhirng diéu can lam dé bao vé an

toan cho Ban va gia dinh.

TRU'ONG HO'P KHAN CAP

Néu bj de doa hay tan céng khi Ban dang & nha:

Nén tranh xa bép (vi c6 vii khi, dao, kéo...)
Tranh xa nha tdm, t 4o quan hoéc noi chat
hep vi ngudi kia dé chup bat Ban.

Chay vao phong cé clra hay clra sb dé& dé thoat
than.

Chay vao phong cé dién thoai dé kéu ctru hodc
nhét dwoc ngudi do & bén ngoai.

Goi ngay, xin tén ngudi & téng dai.

Nghi ngay dén ngwéi hang xém hay ban bé cé
thé giup dwoc Ban.

Béao céo ngay cho Canh séat khi ho dén, xin tén
va sb thé hanh su.

Diéu tri néu bj thwong, xin gidy y ching.

Chup hinh vét thwong.

Goi Chuwong trinh chéng Bao hanh hay mét noi
tam tra dé xin giGip d6.

BAO VE BAN TAI NHA

Biét noi nao sé gilp d& Ban, hoc thudc cac sb
phone khén cép.

Gén thém dién thoai trong phong, clra c6 thé
khoéa bén trong va néu dwoc, nén cé6 mot dién
thoai cAm tay (handphone).

Khi ngudi bao hanh don ra, can thay ngay cac
6 khoa va khéa ctra s lai.

Chuan bj 16i thoat kh&n cép va day cac con biét
st dung.

Chuan bj mét ché dé trén khi can.

Nho hang x6m goi Canh sat khi thiy ngudi bao
hanh trong nha Ban, hodc ra hiéu cho ho goi
dum (vi du ha man ctra, bat den, chudéng reo
dién thoai hai 1an)

Chuan bij tli xach dwng d6 can thiét, trong
trweong hop phai ra di ngay; dé & mot noi an
toan hay gti ban bé hay ngwoi than nao ma
minh tin cay cét gi.

Trong tdi nay luén co tién, chia khoa xe, gidy t&
quan trong nhw an toa, khai sinh, théng hanh,
gidy to di trl, hd so bénh ly va thube men...

Xin hang dién thoai khong liét ké sé cta Ban
trong nién giam.

Ngan chan may Caller ID.

S dung may tra 1&i tw dong xem ai goi t&i.

AN TOAN CHO CON CAl

Dan tré dirng vao gitba dam ngwoi dang danh
nhau, mac du ho muén gilp d&

Dé&n tré cach dén dwoc noi an toan, goi sb 911,
dwa dia chi va sé dién thoai ctia ban cho canh
sat

Dén tré goi cho ai dé xin gitp d&

Dén tré phai tranh xa khéi nha bép

Puwa cho hiéu trwdng & trwdng hodc trung tam
gilr tré mot ban sao Iénh toa cua ban; bao véi
ho 1a khéng dwoc dwa con ban cho bét ctr ai
ma khdng ndi v&i ban trwéce tién; dung mat
khau d& ho c6 thé chac chan la ban dang & trén
dwong day dién thoai; dwa cho ho mét bire hinh
cla ngwdi bao hanh

Dén tré phai bao c4o cho ai khi thdy nguwdi bao
hanh xuét hién.

D&n nha trwéng khong dua sé dién thoai cla
Ban va dia chi cho BAT CU Al.

BAO VE BAN KHI ROl KHOI NHA

Thay ddi 16 trinh hang ngay.

bi chung xe v&i nhirtng nguwoi khac nhau.

Thay déi ngan hang va nhirng noi Ban thudng
mua sam.

Hay bé trwong muc hoac thé tin dung st dung
chung, mé& trwong muc mé&i & ngan hang khac.
Gilr 4n tda va sbé dién thoai khdn cép trong
minh.

Né&n c6 mot dién thoai cAm tay c6 gai sén sb
911 va céc sb khan cép.

BAO VE BAN KHI O’ SO’ LAM

Git» mot ban an toda tai chd lam viéc.

DPwa mét tAm hinh clia ngwoi bao hanh cho
nhan vién bao vé hay nguoi ban déng sé.

No6i v&i xép ctia Ban dé& ho gay khé dé& cho
ngwdi bao hanh khi ngwdi do6 tim Ban.

Birng di an trwa mét minh.

Yéu cau nhan vién bao vé dwa ban ra xe cla
minh hodc xe buyt.

Né&u ngudi bao hanh goi cho ban & s& lam, hay
gilr lai 161 néi d6 trong thw thoai va ca dién thw
nira.

Hang s& clia ban cé thé gilp cho ban tim cac
nguén tro gilip tai céng ddng

SU’ DUNG LUAT PHAP
DE BAO VE CHINH BAN

Lénh bao vé hodc gi¢i han cua Toa an

Xin Chwong trinh chéng bao hanh trong gia
dinh noi Ban cw ngu gitp d& Ban dwoc Iénh
bao vé cling nhw truy t6 ngwdi pham phép.
Xin gitip d& dé c6 mat luat sw bénh vuc.



Trong nhiéu trwvdng hop, quan toa co thé:

Ra Iénh cho ngwdi bao hanh tranh xa Ban hoac
con céi cliia Ban.

Ra lénh cho ngwoi d6 ra khéi nha.

Tam giao con cho Ban cham séc va ra Iénh cho
nguwoi kia phai gép phi tdn nudi con.

Cho Canh sat dén nha tréng chirng cho nguoi
kia lay d6 dac ra khoi nha.

Cho Ban quyén s& hiru dung xe, ban ghé hay
nhirng vat dung khac.

Ra Iénh cho ngwoi kia thu huan mét khoa hoc
vé chéng bao hanh.

C4am khéng cho nguwoi kia dung dién thoai goi
vao s& lam cua Ban.

Bat giao nap vii khi (néu c6) cho Canh sat.

Néu cén vwong mac, xin Ban hay:

Cho quan tdéa xem hinh chup nhirng vét thwong
clia Ban.

Cho quan toa biét la Ban khéng cdm thay an
toan khi ngwoi kia dén nha dén con.

Xin quan toa ra Iénh cho ngwoi kia don con tai
ddn Canh sat hay mét noi khac an toan hon.
Xin ¢é gi& tham chinh xac dé bao cho Canh sat
biét, doc an 1énh mat khi ngudi kia dén khéng
dang gio.

B4o cho quan tda biét néu ngwei dé hanh hung
hay de doa con cai, xin ngudi giam sat nhirng
khi tham viéng (Ban xem ngudi ndo cé théd dam
dwong viéc nay giup Ban?)

Xin moét ban an lénh ctia Toa, co thi thuwe

Ludn ludn lwu gitr an 1énh nay vé&i minh

TIEN HANH THU TUC HINH SU
Trinh cho Bién ly thay &an lénh.

Cho Bién ly xem hé so chirng thwong va hinh
anh néu co.

Bao cho Bién ly tén clia bt cr ai da gidp d&
Ban (Luat s hay mét can sw xa hoi)

Cho Bién ly biét bat ctr nhan chirng nao vé cac
thwong tich hoac lam dung

Cho Bién ly biét trwéc khi nao nguoi dé sé ra
khéi tu.

AN TOAN TAI TOA AN

Ngdi cach xa ngudi kia, khdng can phai nhin
hay néi v&i ngudi dé ké ca gia dinh hay ban bé
ngwoi do néu Ban gap tai Toa.

Mang theo mét ngudi than cling ngdi che Toa
tuyén an.

Xin Canh s&t canh chirng gitip Ban vi Ban rat
SO nguwoi Kia.

Hay ndm chéc &énh Tda trwdc khi réi Toa an.
Xin Toa hodc Canh sat lwu nguwoi d6 lai dé Ban
c6 thé r&i Toa ngay sau khi phién toa cham dut.
Néu phét hién nguwoi kia di theo, yéu cau Ban
goi ngay Canh sat.

Néu phai di chuyén di tiéu bang khac dé lam
viéc hay tranh né, drng quén mang an Iénh
trong minh vi né cé gia tri khdp moi noi.

In lai theo sy cho phép clia Hiép Héi Luat Sw Hoa Ky tir Chwong Trinh
An Toan vé Bao Hanh Trong Gia Binh: Cac méch bao vé an toan cho
ban va gia dinh, mét dw an phéi hop ctia Phan X Sai LAm ABA va
Thyc Hanh Béo Hiém va Uy Ban ABA Vé Bao Hanh Trong Gia Binh.

Dy an nay dwoc hd tro bdi ngan quy sb 2009-WF-AX-0005 cAp béi Van
Phong Vé Bao Bong Déi v&i Phy N, Bo Tw Phap Hoa Ky. Céc y kién,
phat hién, két luan, va d& nghj dwoc mé ta trong &n ban nay la ctia
(c&c) tac gia va khong nhét thiét phan anh quan diém cda Bd Tw Phéap,
V&n Phong Vé Bao Bang Déi véi Phu Ni.

BAO HANH TRONG GIA
DINH
Chi D4n An Toan Cho Ban
va Gia Pinh

KHI GAP NGUY HIEM,
GOI NGAY 911
hoéc sb khén cép cua cénh sét tai dia
phuong

Dé biét thém chi tiét vé sw gilp d& tai vang Ban
cw ngu, xin goi sé dién thoai khan cap vé:
Bao Hanh Trong Gia Pinh
1-800-799-7233
1-800-787-3224 (TTY)

C6 sé&n théng dich vién ndi nhiéu thir tiéng.

Hé Théng Chéng Bao Hanh Trong
Gia Dinh Nevada




